
Пользовательское соглашение 

О предоставлении доступа к федеральной государственной 

информационной системе «Национальная электронная 

библиотека»  

Настоящее пользовательское соглашение, являющееся договором между 

федеральным государственным бюджетным учреждением «Российская 

государственная библиотека» (далее – Оператор НЭБ) и физическим лицом 

(далее – Пользователь) о порядке использования ресурсов и сервисов 

федеральной государственной информационной системы «Национальная 

электронная библиотека» (далее – НЭБ), определяет условия предоставления 

Пользователю доступа к созданным в электронной форме копиям документов 

(далее – объекты НЭБ) посредством использования ресурсов и сервисов НЭБ 

в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.   
 

Настоящее Соглашение вступает в силу с момента выражения Пользователем 

согласия с его условиями путѐм начала фактического использования НЭБ.    

 
1. Регистрация Пользователя осуществляется по его желанию Оператором 

НЭБ. Для регистрации Пользователь заполняет форму на сайте НЭБ, 

доступном в сети Интернет по адресам нэб.рф и rusneb.ru (далее – Сайт), или 

предоставляет Оператору НЭБ доступ к своим персональным данным, 

хранящимся на сторонних ресурсах, путѐм использования соответствующих 

интерактивных элементов разделов «Регистрация» и/или «Вход» Сайта. 

Осуществляя регистрацию, Пользователь соглашается на обработку и 

хранение передаваемых в процессе Оператору НЭБ персональных данных и 

принимает условия обработки персональных данных, установленные 

Политикой в отношении обработки персональных данных, используемой 

Оператором НЭБ.   

 
2. Зарегистрированному Пользователю предоставляются, в том числе, 

следующие функциональные возможности:   

а) доступ к личному кабинету и его функционалу;   

б) сохранение поисковых запросов;   

в) формирование списка выбранных пользователем объектов НЭБ с 

возможностью их сортировки по отраслям науки;   

г) осуществление работы с цитатами, заметками, закладками;   

д) осуществление связи своего профиля в НЭБ с профилями в социальных 

сетях и сервисах;   

е) осуществление работы с сохранѐнной в личном кабинете информацией за 

пределами помещений участников НЭБ;   

ж) внесение Оператору предложений о переводе в электронную форму 

документов, цифровых копий которых нет в НЭБ;   



з) ознакомление со статистикой своей работы в НЭБ.    

Доступ к иным функциональным возможностям предоставляется по мере 

проведения Оператором НЭБ работ по их разработке, внедрению и 

совершенствованию в целях развития НЭБ.   
 

3. Пользователь вправе безвозмездно:   

а) получать доступ к объектам НЭБ, подлежащим свободному 

использованию в соответствии с законодательством Российской Федерации;   

б) получать доступ к объектам НЭБ, право на включение которых в НЭБ и 

предоставление во временное пользование пользователям НЭБ получено от 

авторов или иных правообладателей и которые включены в состав объектов 

НЭБ в соответствии с законом;   

в) получать доступ к объектам НЭБ, право использования которых в НЭБ 

предоставлено авторами или иными правообладателями на основании 

заключѐнных с Оператором НЭБ или участниками НЭБ лицензионных 

договоров;   

г) осуществлять использование объектов НЭБ, охраняемых авторским 

правом, в личных, информационных, научных, учебных и культурных целях 

в соответствии с законодательством Российской Федерации об авторском 

праве и интеллектуальной собственности и с учѐтом условий настоящего 

Соглашения;   

д) получать полную информацию о составе объектов НЭБ из электронного 

каталога НЭБ;   

е) получать консультационную помощь в поиске и выборе объектов НЭБ;   

ж) бесплатно получать консультационную помощь в работе ресурсов и 

сервисов НЭБ.   

 
4. Доступ к объектам НЭБ, охраняемым авторским правом, за исключением 

объектов, указанных в пп. «б», «в», в п. 3 настоящего Соглашения, 

предоставляется Пользователю исключительно в помещении Оператора НЭБ 

или библиотек участников НЭБ.    
 

5. Пользователь обязан:   

а) при регистрации предоставить достоверные сведения по предлагаемым в 

форме регистрации вопросам и поддерживать эти сведения в процессе 

использования НЭБ в актуальном состоянии.    

б) соблюдать положения, условия и требования, установленные 

законодательством Российской Федерации;   

в) не передавать логин и пароль или иным способом не предоставлять 

третьим лицам, преднамеренно, возможности входа в учѐтную запись 

Пользователя и получения ими доступа Пользователя к НЭБ и к объектам 

НЭБ;   

г) не осуществлять сбор и хранение персональных данных третьих лиц, 

размещаемых на Сайте и (или) в НЭБ без наличия прав на такие действия, 

предоставляемых Пользователю в силу закона и (или) договорными 



отношениями с субъектами персональных данных;   

д) не осуществлять преднамеренных действий, направленных на причинение 

явного или неявного вреда деятельности Оператора НЭБ, иным 

Пользователям, ресурсам и сервисам НЭБ и на создание угроз безопасности 

информации, содержащейся в НЭБ. Под указанными действиями, в том 

числе, понимаются: распространение вредоносного программного 

обеспечения, обход и попытки обхода технических средств защиты ресурсов 

и сервисов НЭБ, осуществление массового автоматизированного скачивания 

объектов НЭБ, охраняемых авторским правом, направление заведомо 

ложных и (или) некорректных обращений в службы технической и правовой 

поддержки Оператора НЭБ.   

е) при осуществлении доступа к НЭБ из помещения библиотеки участника 

НЭБ соблюдать установленные такой библиотекой внутренние правила 

доступа к НЭБ (при наличии).   

 
6. Оператор НЭБ вправе:   

а) Осуществлять блокировку или удаление учѐтной записи Пользователя в 

случае нарушения Пользователем НЭБ условий настоящего Соглашения и 

(или) создания Пользователем угрозы безопасности информации, 

содержащейся в НЭБ.   

В случае, если Пользователь предоставляет в процессе регистрации и (или) 

использования НЭБ и личного кабинета неверную информацию, или если у 

Оператора НЭБ возникают основания полагать, что предоставленная 

Пользователем информация является недостоверной, Оператор НЭБ вправе 

заблокировать учѐтную запись Пользователя, направив на 

указанный Пользователем при регистрации адрес электронной почты 

уведомление о необходимости предоставления корректной информации. К 

направляемой Пользователем в ответном письме информации применяются 

положения Политики в отношении обработки персональных данных. В 

случае повторного предоставления неверной информации Пользователем, 

Оператор осуществляет удаление учѐтной записи и блокировку возможности 

регистрации с использованного Пользователем при регистрации адреса 

электронной почты. В случае создания Пользователем угрозы безопасности 

информации, содержащейся в НЭБ, в том числе – путѐм совершения 

действий, направленных на причинение явного или неявного вреда 

деятельности Оператора НЭБ, Оператор НЭБ в рамках системы защиты 

информации и в целях нейтрализации угрозы осуществляет удаление учѐтной 

записи Пользователя и блокировку возможности регистрации с 

использованного Пользователем при регистрации адреса электронной 

почты. При нарушении Пользователем иных условий настоящего 

Соглашения Оператор НЭБ осуществляет временную блокировку учѐтной 

записи Пользователя сроком от трѐх до семи рабочих дней в зависимости от 

характера нарушения. При повторном нарушении Пользователем иных 

условий настоящего Соглашения Оператор НЭБ осуществляет временную 

блокировку учѐтной записи Пользователя сроком от семи рабочих дней до 



календарного месяца в зависимости от характера и (или) повторяемости 

нарушения. Последующие нарушения Пользователем иных условий 

настоящего Соглашения расцениваются как угроза безопасности 

информации, содержащейся в НЭБ, с применением соответствующих мер 

Оператором НЭБ.   

 б) По своему усмотрению, без уведомления Пользователя осуществлять 

изменения программного кода, внешнего вида и функционала НЭБ и Сайта в 

пределах, не противоречащих действующему законодательству Российской 

Федерации и нормативно-правовым актам, регулирующим 

функционирование государственных информационных систем в общем и 

НЭБ в частности.   
 

7. Пользователь несѐт персональную ответственность перед третьими лицами 

за действия, связанные с использованием объектов НЭБ, охраняемых 

авторским правом, в том числе – если такие действия приводят к нарушению 

прав и законных интересов авторов, иных правообладателей и (или) третьих 

лиц, а также за нарушения законодательства Российской Федерации, 

допущенные в процессе использования НЭБ и Сайта.   
 

8. Пользователь несѐт персональную ответственность за действия, 

противоречащие условиям настоящего Соглашения, осуществлѐнные в 

рамках и (или) с использованием сервисов НЭБ посредством использования 

его учѐтной записи, включая случаи добровольной передачи Пользователем 

данных для доступа к учѐтной записи Пользователя третьим лицам, вне 

зависимости от условий и обстоятельств указанной передачи (за 

исключением случаев, прямо предусмотренных действующим 

законодательством Российской Федерации). Действия, вне зависимости от их 

характера, совершѐнные с использованием или в процессе использования 

Сайта и (или) ресурсов и сервисов НЭБ через учѐтную запись Пользователя 

считаются произведѐнными Пользователем.   
 

9. При нарушении правил использования библиотеками НЭБ и причинении 

им вследствие таких действий ущерба, Пользователь обязан возместить его в 

объѐме, установленном правилами пользования библиотеками и понести 

ответственность, установленную законодательством Российской Федерации.   
 

10. Оператор НЭБ не несет ответственности за какой-либо ущерб, 

причинѐнный вследствие использования Пользователем ресурсов и сервисов 

НЭБ с нарушением техники безопасности и/или условий настоящего 

Соглашения, в том числе за возможную потерю или порчу данных 

Пользователя.   
 

11. В случае возникновения разногласий между Пользователем и Оператором 

НЭБ по вопросам, предусмотренным настоящим Соглашением, Стороны в 

обязательном порядке предпримут меры к их разрешению путем 



переговоров.   
 

12. При отсутствии успешного урегулирования разногласий в процессе 

переговоров, споры разрешаются в суде в соответствии с законодательством 

РФ.   
 

13. По всем вопросам, не предусмотренным настоящим Соглашением, 

Оператор НЭБ и Пользователь руководствуются положениями действующего 

законодательства Российской Федерации. 
 


